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24 maggio 2010

Da: Segreteria Crui <segreteriacrui@crui.it>
Data: 06 maggio 2010 16:53:54 CET

A: Undisclosed recipients:;

Oggetto: Invito ForumPA 2010

A tutti i Rettori ed ai Direttori Amministrativi

AAXEAAAXAXAAAAAAAAAAAAXAAXAAAAAAXAXAAAAXKXKX

Si inoltra l'invito in oggetto.
Per qualsiasi informazione si prega di contattare la segreteria del Forum PA.

Con i migliori saluti
Segreteria CRUI

Da: Portale Qualita [mailto:info@qualitapa.gov.it]
Inviato: giovedi 29 aprile 2010 11.05

A: Teresa Ascione

Oggetto: Invito ForumPA 2010

Invito ForumPA

Gentile Dottoressa, Gentile Dottore,

ho il piacere di invitarla alla "Seconda Convention delle amministrazioni pubbliche
impegnate a migliorare la qualita dei servizi", organizzata dal Dipartimento della Funzione
Pubblica in collaborazione con il Formez, che si terra a ForumPA 2010 il 17 maggio
prossimo dalle 15.00 alle 18.30, sul tema "Valutazione e miglioramento delle
performance: strumenti ed esperienze a confronto".

Nel contesto delle innovazioni introdotte dal decreto legislativo 150/2009, la Convention si
rivolge alle amministrazioni interessate alle iniziative realizzate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica per migliorare la qualitd dei servizi e la gestione delle performance.
Saranno presentati esperienze e strumenti in uso presso diverse amministrazioni e saranno
proposte alcune nuove iniziative per il 2010-2011.

Durante la Convention verranno consegnati gli attestati ai partecipanti alla 111 edizione del
corso Valutatori CAF, nonché alle amministrazioni e ai valutatori pubblici del Concorso
Premiamo i risultati.



Il programma della Convention ed il form per liscrizione sono disponibili sul sito

www.forumpa.it .
Certa dell'attenzione che vorra prestare a questa iniziativa, le invio i miei migliori saluti.

Pia Marconi
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