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IL RETTORE

- Visto il D.P.R. 11 luglio 1980, n. 382 concernente il riordinamento delle scuole dirette a
fini speciali, delle scuole di specializzazione e dei Corsi di Perfezionamento;

- Visti ’art. 16 del D.P.R. 10 marzo n. 162 che determina le modalita di attivazione dei
Corsi di Perfezionamento;

- Visto Part. 6, 2°, 3° e 4° comma, della legge 19 novembre 1990, n. 341;

- Vista la legge 9 maggio 1989 n. 168 di istituzione del Ministero dell’Universita e della
Ricerca Scientifica e Tecnologica;

- Vista la legge 573 del 1993 e il D.P.C.M. del 13/04/1994;

- Visto lo Statuto dell’Universita degli Studi di Catania, emanato con D.R. del 6 maggio
1996, pubblicato sulla G.U.R.I. del 22 maggio 1996 e succ. modificazioni;

- Visto il D. M. del 3 novembre 1999 n. 509, recante norme concernenti 1’autonomia
didattica degli Atenei;

- Visto il D.M. del 22 ottobre 2004, n.270, recante modifiche al D.M. 509/1999;

- Vista la legge 31 marzo 2005, n.43;

- Visto il Regolamento Didattico di Ateneo emanato con DR n. 4502 del 24 aprile 2009;

- Viste le deliberazioni adottate dalla Facolta di Scienze Politiche nelle adunanze del 8
aprile e del 13 maggio 2009, concernente I’istituzione del Corso di perfezionamento in
“Progettazione di Servizi e Processi Sociali” per I’a.a. 2009/2010;

-Viste le delibere del Senato Accademico e del Consiglio di Amministrazione,
rispettivamente del 3 e del 6 novembre 2009, che approvano !’istituzione del Corso di
Perfezionamento;

DECRETA

¢ istituito presso la Facolta di Scienze Politiche dell’Universita di Catania, un Corso
annuale di Perfezionamento in Progettazione di Servizi e Processi Sociali, per ’anno
accademico 2009/10.

I1 Regolamento del corso ¢ allegato al presente decreto, di cui costituisce parte integrante.
Il presente decreto sara pubblicato sul bollettino ufficiale dell’Universita.

Catania, | § NO'. zlUy

11 Rettore
(Prof . ApRecca)

o



REGOLAMENTO

CORSO DI PERFEZIONAMENTO IN
PROGETTAZIONE DI SERVIZI E PROCESSI SOCIALI
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1. MOTIVAZIONI SCIENTIFICHE DELLA PROPOSTA

La Facolta di Scienze Politiche dell’Universita degli Studi di Catania, propone per 1’anno
accademico 2009/2010 un Corso Universitario di Perfezionamento in “Progettazione di servizi
e processi sociali”, nell’ambito delle attivita formative previste dalla convenzione stipulata con
la Scuola di Servizio Sociale di Noto, alla quale verra affidata la gestione del Corso. Il Corso
seguira le procedure previste dalla circolare regionale n. 7 del 17 luglio 2004.

Il panorama normativo nazionale ed i programmi di finanziamento locali e comunitari
comportano, per chi opera in ambito sociale, l'acquisizione di specifiche competenze nella
progettazione, nella pianificazione e realizzazione partecipata degli interventi.

Saper progettare ¢ una competenza complessa. Essa coinvolge infatti numerose azioni: saper
gestire le informazioni, saper lavorare in gruppo e in rete, saper ricercare le fonti di
finanziamento, saper programmare e gestire un budget, saper amministrare risorse umane,

strumentali e finanziarie, saper fare marketing sociale.

2. OBIETTIVI GENERALI E PROSPETTIVE OCCUPAZIONALI
Il corso si propone di:

- saper individuare e delineare motivazioni, problematiche, condizioni che determinano
I'dea progettuale;

- saper delineare caratteristiche del territorio, caratteristiche del gruppo target, 1'insieme
degli attori coinvolti e coinvolgibili, le risorse disponibili o attivabili;

- formulare gli obiettivi

- costruire una partnership equilibrata e coerente

- ricercare fondi/finanziamenti

- formulare un budget

- gestire il progetto in fase esecutiva

- monitorare e valutare il progetto

3. DESTINATARI DEL PROCESSO FORMATIVO

11 Corso ¢ aperto a n. 25 allievi. Il corso si potra attivare con un minimo di n. 10 iscritti, senza i
quali il corso non puo essere attivato.

Requisiti richiesti per I’iscrizione:

* Diploma di Laurea (DL), conseguito secondo il precedente ordinamento didattico degli
Atenei, in: Scienze Politiche, Giurisprudenza, Economia, Scienze delle Comunicazioni,
Scienze della Formazione o Lettere;

* Laurea (L), conseguita secondo il nuovo ordinamento in: Scienze Politiche, Scienze del
Servizio Sociale, Giurisprudenza, Economia, Scienze delle Comunicazioni, Scienze
della Formazione o Lettere;

* Diploma Universitario (DU) in Servizio Sociale;




* Diploma convalidato dall’Universita in base all’art. 5 del d.p.r. 14/87;
* Diploma di Laurea (DL) o Laurea (L) in discipline affini.

Titoli di ammissibilita

[T titoli di studio richiesti per I’ammissione, compresi, per quanto riguarda i corsi di
perfezionamento, anche quelli conseguiti secondo gli ordinamenti didattici anteriori al D.M.
n.509/99 e 270/04.]

Non ¢ prevista la presenza di uditori.

4. SELEZIONE E MODALITA DI ACCESSO

Requisiti indispensabili per I’ammissione sono il possesso di una delle Lauree sopra specificate
come titoli di ammissibilita al punto precedente.

Nel caso in cui il numero degli aspiranti allievi fosse superiore alla disponibilita dei posti
previsti, verra effettuata una selezione sulla base dei titoli presentati nella domanda di
ammissione.

La selezione per I’ammissione avverra in base ai titoli.

Verranno assegnati:

Per la laurea fino a un massimo di punti 5 in base alla votazione:

* Punti 1 da 103 a 104; 2 da 105 a 106; 3 da 107 a 108; 4 da 109 a 110; 5 per 110 con lode;

* Per la tesi di laurea su temi attinenti agli insegnamenti del Corso fino a punii 6;

* Per ulteriori titoli di studio (seconda laurea,specializzazione, dottorato di ricerca) fino a punti
4

* Documentata esperienza in attivita attinenti agli insegnamenti del Corso, progetti formativi
per soggiorni presso altre Universita, per studi e tirocini attinenti agli insegnamenti del Corso
(non saranno prese in considerazioni le esperienze di tirocinio svolte nell'ambito dei corsi di
studio): punti 1 per ciascun periodo non inferiore a mesi sei con un massimo di punti 5;

* pubblicazioni pertinenti alle tematiche oggetto del Corso: fino ad un massimo di punti 5.

Per un massimo complessivo di punti 25.

La Commissione esaminatrice si riserva, eventualmente, di accertare il possesso dei requisiti
attraverso una prova attitudinale e/o un colloquio.

A parita di punteggio complessivo, la graduatoria verra determinata sulla base dell’eta dei
candidati, dal piu giovane al piu anziano (art. 2, comma 9, L. 16/06/1998 n. 191).

S. SPESE A CARICO DEI PARTECIPANTI

La quota di iscrizione a carico dei singoli partecipanti & fissata in Euro 289,62, pari
all’ammontare della prima rata delle tasse e contributi previsti dal manifesto degli studi per
I’iscrizione all’Universita.

6. SEDE DEL CORSO

Il Corso si svolgera a Noto (SR) presso la Scuola Superiore di Servizio Sociale “S. Caterina da

. —Sjena” in aule opportunamente attrezzate per le esigenze specifiche delle singole materie, o in
- locali attrezzati forniti da altri Enti.
e - .._;_”'\\




7. STRUTTURA DEL CORSO

Il Corso si articolera in 750 ore complessive, cosi ripartite:
1. n. 750 ore di formazione assistita che si articolano come segue:
* n. 140 ore di didattica frontale dedicata agli insegnamenti caratterizzanti € a quelli
professionali;
* n. 150 ore di laboratorio per la formazione extra aula;
e inoltre
2. n. 360 ore di studio personale;
n. 100 ore di preparazione lavoro finale.
Le attivita d’aula saranno articolate in moduli formativi ciascuno comprendente sia lezioni
teoriche sia svolgimento di esercitazioni durante le sessioni di laboratorio.

I1 Corso consente di acquisire 30 crediti formativi.

8. METODOLOGIA ED ORDINAMENTO DIDATTICO

L’attivita didattica sara mirata al trasferimento di competenze direttamente utilizzabili dagli
allievi del Corso. Le lezioni frontali saranno svolte con 1’ausilio di strumenti (slides,
videoproiettori, programmi multimediali) volti alla facilitazione dell’apprendimento degli
argomenti esposti.

Inoltre per ciascun modulo delle opportune sessioni di laboratorio saranno indirizzate alla
sperimentazione pratica da parte degli allievi dei concetti appresi durante le ore di lezione
frontale svolte. A tal fine I’ambiente di lavoro sara costituito da un’aula adeguatamente
attrezzata per lo svolgimento di tali-esercitazioni.

Il corso avra la durata di 3 mesi e si svolgera, con incontri di n. 4 ore per almeno n. 2 mattine o
pomeriggi settimanali, presso Scuola Superiore di Servizio Sociali “S. Caterina da Siena” —
Noto (Sr).

La frequenza ¢ obbligatoria; € consentito un massimo di assenze pari al 30% del monte ore
complessivo delle ore d’aula e analogamente al 30% delle ore dedicate a Laboratori.

L’articolazione oraria delle varie discipline e il relativo calendario delle lezioni verranno
comunicati dal coordinatore del corso sulla base della disponibilita dei docenti coinvolti.

9. MATERIE DI INSEGNAMENTO

Descrizione dettagliata dei moduli didattici.

L’organizzazione didattica del Corso ¢ articolata in Moduli, per un totale complessivo di 140
?iireattivité d’aula.

La docenza di ciascun modulo sara affidata a docenti ed esperti in ciascun settore.

L’elenco dei moduli didattici previsti per il Corso € riportato sinteticamente di seguito. Nel
qragrafo successivo per ciascun modulo viene fornita una descrizione piu accurata



comprensiva degli argomenti trattati nonché dell’obiettivo formativo del modulo stesso.

elenco sintetico unita e moduli didattici

Unita didattica N. Titolo Modulo Ore CFU
Modulo
Statistica 1 Tecniche di rilevazione e percorsi di 21 3
SECS-S/05 analisi dei bisogni sociali
Sociologia generale 2 Dalla progettazione dialogica alla 21 3
SPS/ 07 ricerca-azione
La ricerca-azione : modelli e strumenti
Organizzazione dei 3 Dalla pianificazione alla progettazione 21 3
servizi sociali sociale
SPS/09 Modelli di progettazione sociale
La progettazione dialogica
Sociologia 4 Programmazione e politiche sociali 21 3
dell’ambiente e del europee, nazionali e regionali
territorio
SPS/10
Economia politica 5 Politiche e strumenti per lo sviluppo del 21 3
territorio
SECS-P/01
Organizzazione dei 6 L'approccio interdisciplinare nella 14 2
servizi sociali progettazione delle politiche pubbliche
SPS/09
Sociologia generale 7 Progettare gli interventi e le azioni della 21 3
SPS/07 comunita.
Totale 140 20

Ciascun raggruppamento comprende discipline affini, il cui insegnamento sara affidato a
docenti ed esperti in ciascun settore.

Argomenti moduli

Modulo 1:

Obiettivo formativo del modulo: essere in grado di definire i bisogni sociali attraverso dei
metodi di rilevazione
Argomenti: Tecniche di rilevazione e percorsi di analisi dei bisogni sociali.
Statistica per la programmazione nel sociale
~-Ore di lezione: 21




Modulo 2:

Obiettivo formativo del modulo: individuazione dei problemi o dei progetti da affrontare, analisi
della/e situazione/i problema, definizione di un piano di azione, fondato su solide basi teoriche,
realizzazione operativa del piano di azione

Argomenti: Dalla progettazione dialogica alla ricerca-azione, La ricerca-azione : modelli e

strumenti
Ore di lezione: 21

Modulo 3:

Obiettivo formativo del modulo ¢: far acquisire alcune buone prassi € un metodo di lavoro
capace di favorire una progettazione efficace ed efficiente

Argomenti: Dalla pianificazione alla progettazione sociale, Modelli di progettazione sociale, La
progettazione dialogica

Ore di lezione: 21

Modulo 4:
Obiettivo formativo del modulo ¢ fornire: strumenti e metodologie per I’elaborazione di progetti
in ambiti europeo, nazionale e regionali

Argomenti: Programmazione e politiche sociali europee, nazionali e regionali
Ore di lezione: 21

Modulo 5:

Obiettivo formativo del modulo ¢ la costruzione di modelli applicativi affidabili e in grado di
consentire la lettura del diverso impatto che le politiche hanno nei diversi territori €
dell’interazione fra politiche che insistono sullo stesso territorio

Argomenti: Politiche e strumenti per lo sviluppo del territorio
Ore di lezione: 21

Modulo 6:

Obiettivo formativo del modulo ¢ fornire strumenti in grado di individuare e sviluppare temi
inerenti ad alcuni aspetti specifici dell’applicazione dell’approccio di politiche, attraverso ambiti
disciplinari diversi, e utilizzando apparati teorico-metodologici propri di tali ambiti al fine di
arrivare alla progettazione di politiche urbane e territoriali

Argomenti: L'approccio interdisciplinare nella progettazione delle politiche pubbliche

Ore di lezione: 14

Modulo 7:
Obiettivo formativo del modulo ¢ I’acquisizione delle tecniche di lavoro con i soggetti della
comunita locale.

Argomenti: Progettare gli interventi e le azioni della comunita
Ore di lezione: 21

10. PROFILI DELLA DOCENZA

N. Modulo Titolo Modulo Profilo della docenza

1 Tecniche di rilevazione e Statistica
percorsi di analisi dei bisogni SECS-S/05
sociali

T N\ 2 Dalla progettazione dialogica Sociologia generale




alla ricerca-azione

La ricerca-azione :
strumenti

Dalla pianificazione alla
progettazione sociale

Modelli di progettazione sociale
La progettazione dialogica

modelli e

Programmazione e politiche
sociali europee, nazionali e
regionali

Politiche e strumenti per lo
sviluppo del territorio

L'approccio interdisciplinare
nella progettazione delle
politiche pubbliche
Progettare gli interventi ¢ le
azioni della comunita.

SPS/ 07

Organizzazione dei servizi sociali
SPS/09

Sociologia dell’ambiente e del
territorio

SPS/10
Economia politica

SECS-P/01

Organizzazione dei servizi sociali
SPS/09

Sociologia generale
SPS/07

11. COORDINATORE E COMITATO ORDINATORE

Il coordinatore del Corso & il Prof. Carlo Pennisi della Facolta di Scienze Politiche

dell’Universita degli Studi di Catania.

I comitato ordinatore & composto da (cinque docenti)

Nome e Cognome
Prof. Vincenzo Asero

Dott.ssa M. Spoto

Dott. Salvatore Cavallo

Dott.ssa Rita Marvelli

Dott. F. Mazzeo

SSD
SECS-P/01

SPS 07
SECS-S/05

SPS/07
SPS/10

Competenze / Interessi scientifici
Economia politica

Sociologia generale
Statistica sociale

Direttrice Scuola di Noto

Sociologia dell’ambiente e del territorio

12. SISTEMA DI FOLLOW UP E PRECEDENTI RISULTATI RAGGIUNTI

E’ previsto un sistema di follow up per gli studenti che hanno acquisito il titolo? NO




13. TUTORAGGIO
E prevista, all’interno del Corso, la presenza, accanto al docente, di un Tutor d’aula, il cui

compito consistera nella collaborazione all’ attivita didattica, nella conduzione di esercitazioni
e verifiche in itinere, nello svolgimento, in presenza del docente, di brevi seminari su argomenti
di carattere tecnico e specialistico.
Il tutor é la figura di riferimento per sostenere ed incentivare il percorso formativo dei
partecipanti, in quanto funge da:

- responsabile dell assistenza formativa;

- interfaccia tra il Corso e i Laboratori tematici;

- mediatore delle esigenze tra corsisti e docenti del Corso.

14. LABORATORI

Il Corso prevede 150 ore di Laboratori tematici con I’obiettivo di sviluppare capacita di analisi
e riflessivita sui contenuti trattati durante il Corso. Attraverso il laboratorio si intende affiancare
i partecipanti in un percorso di formazione/apprendimento che li metta nella condizione di

poter programmare, formulare, gestire e valutare progetti in ambito sociale.

15. MODALITA’ DI VALUTAZIONE

Numero di crediti formativi assegnati alle attivita formative e alla prova finale:
- 20 cfu pari a 500 ore di cui 140 ore lezioni frontali + verifiche e 360 di studio
individuale
- laboratorio: 6 cfu
- prova finale: 4 cfu
Totale: 30 CF

Il conseguimento dei crediti corrispondenti alle diverse attivita formative previste nel corso &
subordinato al superamento dell’esame finale.

Altre prove si svolgeranno al termine di ciascuna attivita formativa o verranno raggruppate al
termine di un certo numero di moduli.

Prova Finale

Al termine del corso i partecipanti dovranno presentare un elaborato scritto in cui viene
approfondito un particolare tema affrontato durante le lezioni o durante i laboratori; I’elaborato
verra discusso in una sessione pubblica di esame finale.

Le verifiche intermedie e la prova finale danno luogo a votazioni, espresse rispettivamente in
__. Irentesimi e in settantesimi.
/. Per I"attribuzione di crediti con forme diverse da quelle dell’esame ¢ competente il Comitato
© " oxdinatore.




16. TITOLO CONSEGUITO

Agli iscritti che abbiano frequentato il corso, verra rilasciato un attestato di frequenza, con il
riconoscimento di 30 crediti formativi, secondo quanto stabilito dalla normativa vigente.

17. PARTNER
Partner:

Denominazione Ente Settore economico/produttivo | Modalita di collaborazione
Scuola Superiore di Servizio | Formazione convenzione stipulata il
Sociali “S. Caterina da Siena” — 27/07/06

Noto (Sr).

18. PIANO FINANZIARIO
PIANO FINANZIARIO DI MASSIMA

Allievin. da 10 a 25 Ore corso: 750

PROGRAMMA ENTRATE:

Contributi da studenti € 0

Contributi da Enti esterni (specificare quali) | Scuola Superiore di Servizio Sociale “S.
Caterina da Siena” - Noto (SR)




